Deklaracja Dostepnosci

Muzeum Architektury we Wroctawiu zobowigzuje sie zapewnié¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Deklaracja Dostepnosci dotyczy strony: ma.wroc.pl.

e Data publikacji strony internetowej: 1 stycznia 2016 .
e Data ostatniej istotnej aktualizacji: 29 listopada 2024 r.

Stan dostepnosci cyfrowej

Ta strona internetowa jest czeSciowo zgodna z zatgcznikiem do ustawy o dostepnosci
cyfrowej z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci i wytgczen wymienionych
ponize;j.

Niedostepne tresci

Niezgodnosc¢ z zatgcznikiem

e nie wszystkie elementy nietekstowe (grafiki, zdjecia prezentujgce istotne informacje)
majg dodany tekst alternatywny lub opisy tresci.

e nie wszystkie pliki do pobrania (w formacie .pdf, .doc i inne) sg przygotowane jako
dostepne, tzn. nie majg struktury pozwalajgcej osobom niewidomym na ich
przegladanie lub tez sg skanami dokumentéw. Tym samym nie ma mozliwosci ich
odczytania za pomocg wspomagajgcych programéw komputerowych.

e nie wszystkie teksty zamieszczone w serwisie sg napisane w sposdb dostepny dla
0sbb, ktére na co dzien nie postugujg sie jezykiem urzedowym. Pracujemy nad tym,
zeby w nowo publikowanych tekstach stosowad zasady jezyka prostego lub zasady
tworzenia tekstéw fatwych do czytania i rozumienia ETR (Easy To Read).

e niektére odnosniki w ramach jednego serwisu internetowego nie otwierajg sie w tym
samym oknie.

Tresci nieobjete przepisami

e filmy opublikowane przed 23 wrzes$nia 2020 r. sg wytgczone z obowigzku
zapewniania dostepnosci. Pliki wideo z nagranych juz transmisji nie posiadajg
napisow dla osdb niestyszgcych ani audiodeskrypciji,

e dokumenty tekstowe i tekstowo-graficzne, dokumenty utworzone w programach
przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych, opublikowane


http://ma.wroc.pl/pl/

przed dniem 23 wrzesnia 2018 r. sg wyfaczone z obowigzku zapewniania
dostepnosci, chyba, ze ich zawartos¢ jest niezbedna do realizacji zadan podmiotu,
e mapy sg wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci, 08
e pliki wytworzone przez inne podmioty niz Muzeum Architektury we Wroctawiu
i przekazane do publikacji w formie papierowej lub skanéw nie sg dostepne z uwagi
na brak dostepu do danych zZrédtowych, 8
e tresci archiwalne, niewykorzystywane do realizacji biezgcych zadan sg wytgczone
z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Udogodnienia

e W zaktadce Kolekcja mozliwa jest zmiana wielkosci czcionki.

Przygotowanie Deklaracji Dostepnosci

Przygotowanie Deklaracji Dostepnosci i jej aktualizacja

e Data sporzadzenia deklaracji: 30 grudnia 2020 .
e Data ostatniej aktualizacji: 29 listopada 2024 r.

Deklaracje sporzadzilismy na podstawie samooceny w oparciu o Liste kontrolng do badania

dostepnosci cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB).

Raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego.

Skroty klawiszowe

Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Wszystkie problemy z dostepnoscia cyfrowa tej strony internetowej mozesz zgtosi¢ do Marty
Czyz - mejlowo marta.czyz@ma.wroc.pl lub telefonicznie 71 369 99 34.

Kazdy ma prawo wystgpi¢ z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej tej strony
internetowe;j lub jej elementéw.

Zgtaszajgc takie zagdanie podaj:

e swoje imie i nazwisko,
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e swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

e doktadny adres strony internetowej, na ktérej jest niedostepny cyfrowo element lub
tresc,

e opis na czym polega problem i jaki sposéb jego rozwigzania bytby dla Ciebie
najwygodniejszy.

Na Twoje zgtoszenie odpowiemy najszybciej jak to mozliwe, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od
jego otrzymania.

Jezeli ten termin bedzie dla nas zbyt krotki poinformujemy Cie o tym. W tej informac;ji
podamy nowy termin, do ktdrego poprawimy zgtoszone przez Ciebie btedy lub przygotujemy
informacje w alternatywny sposéb. Ten nowy termin nie bedzie dtuzszy niz 2 miesigce.

Jezeli nie bedziemy w stanie zapewnic dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub tresci,
wskazanej w Twoim zgdaniu, zaproponujemy Ci dostep do nich w alternatywny sposéb.

Obstuga wnioskow i skarg zwigzanych z dostepnoscig

Jezeli w odpowiedzi na Twdj wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej, odmoéwimy
zapewnienia zgdanej przez Ciebie dostepnosci cyfrowej, a Ty nie zgadzasz sie z t3 odmowag,
masz prawo ztozyc skarge.

Skarge masz prawo ztozy¢ takze, jesli nie zgadzasz sie na skorzystanie z alternatywnego
sposobu dostepu, ktéry zaproponowalismy Ci w odpowiedzi na Twéj wniosek o zapewnienie
dostepnosci cyfrowe;.

Ewentualng skarge ztdz listownie lub mailem do kierownictwa naszego urzedu:

e Michat Duda - Dyrektor Muzeum Architektury we Wroctawia,
e Adres: ul. Bernardynska 7, 50-156 Wroctaw,
e mejl: muzeum@ma.wroc.pl.

Pomoche moga by¢ informacje, ktére mozna znalez¢ na rzadowym portalu gov.pl.

Mozesz takze poinformowac o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosi¢ o

interwencje w Twojej sprawie.


mailto:muzeum@ma.wroc.pl
https://www.gov.pl/web/gov/zloz-wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci-cyfrowej-strony-internetowej-lub-aplikacji-mobilnej
https://bip.brpo.gov.pl/

Pozostate informacje

Dostepnosc¢ architektoniczna

Muzeum Architektury we Wroctawiu ma swojg gtéwng siedzibe przy ulicy Bernardyniskiej 7,
50-156 Wroctaw.

DOJAZD KOMUNIKACIA MIEJSKA

Przystanek GALERIA DOMINIKANSKA
Tramwaje: 2, 3,5,9, 10,11, 12,13, 17, 23,78
Autobusy: 110, 114, 120, D, N, K

Autobusy strefowe: 602, 904, 914, 924

Przy skrzyzowaniu ulicy Bernardynskiej i Alei Juliusza Stowackiego znajduje sie tez postdj dla
taksowek.

e wejscie gtdwne do muzeum poprzedzone jest progiem o wysokosci 6 cm. Jesli
potrzebujesz pomocy przy wejsciu do budynku, skorzystaj z dzwonka przy drzwiach.

e w strefie wejSciowej znajduje sie winda na pierwsze pietro, otwarta szatnia oraz
rampa umozliwiajgca osobom poruszajgcym sie na wdzkach swobodny dostep do
przestrzeni wystawienniczych. Po lewej stronie od wejscia znajduje sie Infopunkt
i kasa biletowa,

e Infopunkt wyposazony jest w przenos$ng petle indukcyjng,

e budynek jest cze$ciowo dostepny dla oséb z niepetnosprawnoscig w obszarze ruchu
— wszystkie wystawy i wydarzenia odbywajg sie na parterze, pokonanie réznic
w poziomach podtdg utatwiajg rampy i podnosniki dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowg,

e wejscie do gtdwnej przestrzeni ekspozycyjnej muzeum, dawnego kosciota sSw.
Bernardyna, mozliwe jest dzieki rampie. Przy schodach wiodgcych na prezbiterium
zamontowany jest podnosnik pozwalajgcy osobom z niepetnosprawnoscig ruchowa
zwiedzic te cze$é wystawy. Dostep do podnosnika mozliwe jest od strony ksiegarni
muzeum, usytuowanej na prawo od drzwi do kosciota. Wejscia na obie boczne
antresole nie sg przystosowane dla 0séb poruszajgcych sie na wézkach,

e budynek wyposazony jest w winde pozwalajgcy dotrze¢ na pierwsze pietro,

e ksiegarnia, sala edukacyjna oraz kacik zabaw dla dzieci znajdujg sie na parterze
budynku,

e toaleta dla oséb ze specjalnymi potrzebami znajduje sie na pierwszym pietrze
budynku i mozna do niej dotrze¢ windg,

e 7z powodu wysokiego progu, wejscie do biur pracownikdw muzeum nie jest mozliwe
dla 0sdb poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich,



e przed budynkiem nie ma miejsc parkingowych dla 0sdb z niepetnosprawnoscig —
znajdujg sie one wzdtuz alei Juliusza Stowackiego, naprzeciw wejscia do muzeum,
e do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.

Oddziatem Muzeum jest Archiwum Budowlane Wroctawia z siedzibg przy ulicy Cieszynskiego
9 (Arsenat Miejski).

DOJAZD KOMUNIKACIA MIEJSKA
Przystanek RYNEK

Tramwaje: 3, 10, 12, 13,
Autobusy: 144, K, 602

e budynek jest czeSciowo dostepny dla oséb na wdzkach — czytelnia znajduje sie na
pierwszym pietrze budynku i mozna do niej dotrze¢ windg,

e toaleta nie jest dostepna dla 0sdb z niepetnosprawnoscisg,

e przed budynkiem nie ma miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnoscia,

e do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna

Whnetrza Muzeum Architektury oraz wystawe statg mozna zwiedzac z audioprzewodnikiem,
ktdry bezptatnie wypozyczamy w Infopunkcie muzeum. Aby rozpoczaé zwiedzanie z
audioprzewodnikiem, nalezy wybrac jedng z czterech dostepnych sciezek:

Sciezke podstawowaq w jezyku polskim,

Sciezke podstawowg w jezyku angielskim,
Sciezke z audiodeskrypcjg wybranych obiektéw,
Sciezke w jezyku tatwym do rozumienia (ETR)

Jesli pojawig sie problemy z obstugg audioprzewodnika, chetnie pomozemy!

W Infopunkcie muzeum zainstalowana jest przenosna petla indukcyjna. W Infopunkcie
znajdujg sie karty do komunikacji z osobami g/Gtuchymi.

Muzeum Architektury we Wroctawiu nie zatrudnia na state ttumacza/ttumaczki Polskiego
Jezyka Migowego. Muzeum zapewnia dostep ttumacza/ttumaczki Polskiego Jezyka
Migowego przy wybranych wydarzeniach oraz na wniosek o zapewnienie ttumacza jezyka
migowego lub ttumacza-przewodnika.

Zgtaszajgc taki wniosek podaj:
® swoje imie i nazwisko,



e swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),
¢ termin udzielenia $wiadczenia,
e rodzaj sprawy (krétki opis)

Na Twdj wniosek odpowiemy najszybciej jak to mozliwe, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od
jego otrzymania. Postaramy sie zapewni¢ kontakt z ttumaczem jezyka migowego nie pdzniej
niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie bedzie
mozliwe, poinformujemy Cie o tym. W tej informacji podamy nowy termin - nie dtuzszy niz 2
miesigce.

Jezeli nie bedziemy w stanie zapewni¢ kontaktu z ttumaczem jezyka migowego w terminie
wskazanym w Twoim wniosku, zaproponujemy Ci dostep do naszych ustug w alternatywny

sposdb.

W muzeum brak jest oznaczen w alfabecie Braille'a i oznaczen kontrastowych.
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